
CURSO DE ADMINISTRAÇÃO

BANCAS DE QUALIFICAÇÃO TCC I

22/jun ALUNO TÍTULO ORIENTADOR 1º AVALIADOR 2º AVALIADOR

14h50 Lucas Belmiro Vasconcelos
A influência do cartão de crédito nas compras por impulso no comércio de Santa

Maria/RS
Luciana Scarton Gabrielle Costa Marcia Maggioni

15h40 Francine Copetti Nunes
Marketing de relacionamento em tempos de pandemia: um estudo sobre o

comércio de Santa Maria/RS
Luciana Scarton Gabrielle Costa Carina Bohnert

16h30 Emanueli da Costa Ferreira
Endomarketing como ferramenta de melhoria dos processos de vendas na

empresa Gordinho Borrachas - Santa Maria/RS 
Luciana Scarton Gabrielle Costa Carina Bohnert

18h00 Adriana Soares da Rosa
Sustentabilidade: uma estratégia de marketing empresarial para as pequenas e

médias empresas de Santa Maria/RS
Luciana Scarton Edilson Máximo Vagner De Carvalho

23/jun ALUNO TÍTULO ORIENTADOR 1º AVALIADOR 2º AVALIADOR

18h00 Klauber Oliveira Ribeiro 

Logística 4.0 e a metodologia BPM: mapeamento e modelagem de processos na

área de transporte em uma empresa de operação logística na cidade de Santa

Maria/RS

Vagner De Carvalho Edilson Máximo Luciana Scarton

24/jun ALUNO TÍTULO ORIENTADOR 1º AVALIADOR 2º AVALIADOR

18h00 Joselito Medeiros Filho
O comportamento do consumidor virtual e os motivadores de suas compras via

redes sociais na cidade de Santa Maria/RS
Vagner De Carvalho Carina Bohnert Luciana Scarton

25/jun ALUNO TÍTULO ORIENTADOR 1º AVALIADOR 2º AVALIADOR

18h00 Lucas Dias Alvarez
Mudanças institucionais: a utilização de leads como ferramenta de captação de

clientes em uma empresa automobilística de Santa Maria – RS. 
Edilson Máximo Vagner De Carvalho Luciana Scarton



30/jun ALUNO TÍTULO ORIENTADOR 1º AVALIADOR 2º AVALIADOR

18h00 Moacir de Lima Bauer

Implantação das ferramentas de controle de estoque em uma organização do

segmento odontológico: gestão dos níveis de estoque e o ponto de ressuprimento

em contexto de pandemia.

Vagner De Carvalho Marcia Maggioni Luciana Scarton

BANCA DE DEFESA TCC II

30/jun ALUNO TÍTULO ORIENTADOR 1º AVALIADOR 2º AVALIADOR

15h00 Israel Braian Silva da Silva Capital humano: o elemento potencializador das organizações Edílson Máximo Gabrielle Costa Luciana Scarton

CURSO DE ADMINISTRAÇÃO

26/jun ALUNO TÍTULO ORIENTADOR 1º AVALIADOR 2º AVALIADOR

18h00 Fabrício Barreto Beck
Análise e clima organizacional meio ao cenário de pandemia global: um estudo de

caso em uma empresa do varejo alimentício em Santa Maria/RS
Vagner De Carvalho Marcia Maggioni Luciana Scarton

29/jun ALUNO TÍTULO ORIENTADOR 1º AVALIADOR 2º AVALIADOR

15h00 Carine Fontana Docorne 
Estratégias de coping utilizadas por docentes: estudo de formas de

enfrentamento do estresse
Marcia Maggioni Gabrielle Costa Luciana Scarton

16h00 Kellen Pedroso Pereira
Análise do contexto de trabalho por meio da percepção dos servidores públicos da 

Prefeitura Municipal de Caçapava do Sul/RS
Marcia Maggioni Gabrielle Costa Luciana Scarton

17h00 Rafaella Dos Santos Coelho
A percepção da comunidade LGBT sobre a atuação das práticas organizacionais e

a inclusão da diversidade sexual e de gênero das organizações
Marcia Maggioni Edilson Máximo Luciana Scarton

18h00 Luiz Adriano Fonseca
Gestão da qualidade: análise de sua aplicação em um setor de manutenção

eletromecânica 
Marcia Maggioni Vagner De Carvalho Luciana Scarton


